














Ridici panel (Dashboard)

Ridici panel je grafické uzivatelské
rozhrani, které je Fizené udalostmi
a monitoruje udalosti a stav uda-
lostnich scénard, které reprezentuji
analyzu v readlném Case. Vlevo je
zobrazen priklad fidiciho panelu pro-
gramu Apama, ktery v redlném case
monitoruje ztraty trzeb a preplatky

v aplikaci pro mobilni telekomunikaci
poskytujici uzivateldm na vyZzadani
zpoplatnéné sluzby.

Sprava datovych tokd DSM (Data Stream Management)
Sprava datovych tokl DSM (Data Stream Management] umozfiuje, aby byly toky
dat uloZeny a prehrany v realném Case a v poradi, v némz byly detekovany. V DSM
systému mohou byt uloZeny jak surové udalosti (napf. telemetricka data), tak
odvozené udalosti [napt. presmérovani letl podle telemetrie). DSM poméaha
vyvojarim aplikaci:
Simulovat chovani nového udalostniho scénare pred jeho nasazenim
Udélat analyzu typu .co se stalo” umoZnujici detailné rozloZit a prehravat his-
torii udalosti s cilem identifikovat zakladni pricinu napriklad toho, pro¢ urcita
obchodovaci strategie za posledni hodinu vydélala nebo ztratila jeden milion
dolard
Identifikovat v datovych tocich historicky se opakujici vzorce udalosti
Auditovat aktudlni akce a chovani automatizovanych CEP systém(
Snimat a uchovavat chovani systému pro potfeby prokazovani souladu
s legislativou

Udalost (Event)
Udalost je néco vyznamného, co se prihodilo v ¢ase. Napriklad:
Finanéni obchod
Pristani letadla
Vystupy ¢teni senzoru
Zmeéna stavu v databazi, v kone¢ném automatu
Uhoz na klavesnici
Prirodni nebo historicka udalost, jako je zemétreseni
Socialni nebo historicka udalost, jako bylo zrusenf otroctvi, bitva u Waterloo,
americka revoluce nebo zacatek péstovani brambor v Irsku



t. o |

] 152 Slovnicek pom..‘ M
s g

Termin udalost také oznaCuje objekt, ktery reprezentuje, kéduje nebo nahrava
udalost, obvykle pro potfeby pocitacového zpracovani. Priklady takovych udalosti
jsou:

N&kupni objednéavka (zaznamenévé nakupni aktivitu)

E-mailové potvrzeni rezervace letenky

Zpréva z burzy oznamujici akciovy obchod

Zpréava, v niz jsou uloZeny vysledky cteni RFID senzoru

Databaze udalosti
Viz Sprava datovych tokd DSM (data stream management).

Architektura Fizena udalostmi EDA (Event-driven Architecture)
EDA je typ softwarové architektury, v niz jsou nékteré z komponent rizené
udalostmi a komunikuji spolu prostrednictvim téchto udalosti

Jazyk zpracovani udalosti EPL (Event Processing Language])
EPL je genericky termin pro programovaci jazyk, ktery podporuje zjiStovani
komplexnich udalosti.

Zpracovani toki udalosti ESP (Event Stream Processing)
Viz termin Zpracovani udalosti (Stream Processing).

Udalostni scénar (Event Scenario)

Udélostni scénér je vzorec pravidel, ktery mize indikovat,
Ze probihd komplexni udalost. Udalostni scénar nenf
standardni oborovy termin.

Priklad udalostniho scénare pouzitého v aplikaci pro
algoritmické obchodovanfi je uveden vlevo. Scénar
méa nékolik stavd a kazdy stav mdZe mit jedno nebo
vice pravidel. Podivejme se na tato pravidla od
.pocatecniho” stavu. PFi ném se zacne hledat vzorec
plvodné spustény pravidlem, které spliiuje sadu kri-
térii. V tomto pripadé hledd zmény cen dvou cennych
papird.

Prvni stav .Check Quantities” hlida tyto zmény cen.
Poté, co je zjiSténa zména ceny, je vypocteno rozpéti
nebo rozdil mezi rozpétimi. Pokud rozpéti neprekroci
podminku pro ndkup, scénar se vrati do stavu .Wait
for spread” [Cekej na rozpétil. Pokud rozpéti prekrodi




podminku pro ndkup nebo prodej, scénaf prejde do stavu .Issue Orders” (zade;
objednavky), kde vykond akci - ndkup nebo prodej - zalozenou na specifickém
komplexnim seskupeni udalosti.

Zpracovani udalosti (Event Processing)

Zpracovani udalosti je nazev pro Sirokou Skalu technologii, které vykonavaji
operace s udalostmi véetné zmény, vytvareni a mazani udalosti a komplexniho
zpracovani udalosti.

Tok (Stream)

Slovo tok (napfF. zpracovani tokd, zpracovani tokl udélosti, stroj pro zpracovani
tok() se obvykle pouZivéa proto, Ze udalosti, které jsou zpracovavany v redlném
Case, zpravidla prichazeji v tocich.

Zpracovani tokl (Stream Processing)

Zpracovani tokl ¢i zpracovani tokd udélosti ESP (Event Stream Processing)

je termin, ktery se plvodné uzival v akademickych kruzich a ktery oznacuje
databazové orientované techniky zpracovani tokQ. Tyto techniky predpokladaji, Ze
do vypocetniho stroje pro zpracovani tokd prichazeji udalosti postupné jedna za
druhou. Jako takové je ESP podmnozina CEP, které nepredpoklada, Ze udalosti

prichazeji jedna za druhou.
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V ¢em spociva prinos zpracovani udalosti a CEP pro podnikani?
Identifikovat trzni prileZitosti v redlném Case a béhem mikrosekund je
zhodnocovat.

Obchodovat elektronicky v redlném case, rychle zavadét, konfigurovat a ridit
nové sluzby, ocenovat sluzby v redlném Case v zavislosti na ménicich se trznich
faktorech.

Ziskavat kontrolu nad byznys operacemi prostrednictvim vizibility. Schopnost
monitorovat ¢innost podniku prostrednictvim graficky bohatych interaktivnich
fidicich paneld pro sledovani pracovnich aktivit BAM (business activity
monitoring).

Automatizace v realném Case - odhalovat a blokovat zneuZziti v okamZziku, kdy
k nému dochéazi, zjistovat priznivé trzni podminky v okamziku, kdy nastanou,
snizovat poCet chyb v okamziku, kdy k nim dochazi a jsou odhaleny, sledovat
mobilni zafizeni v terénu, predvidat a odstranovat vypadky jesté pred tim, nez
nastanou.

SniZovat riziko a zajistovat soulad s legislativou v redlném case - zajistit,

Ze smlouvy SLA jsou plnény v okamZiku, kdy jsou poskytovany, monitorovat
elektronické platby a zajistovat jejich kompletnost, zajiStovat, Ze obchody
odpovidaji predpisdim o souladu s legislativou je&té pred tim, nez jsou
uskutecnény.

Jaka je historie CEP?

CEP bylo vyvinuto koncem 90. let minulého stoleti na Cambridgeské univerzité
ve Spojeném kralovstvi, na Kalifornském technologickém institutu a na
Stanfordské université. Jednim z prvnich komeréné dostupnych CEP strojl
byla Apama, zaloZend na vyzkumech Dr. Johna Batese a Dr. Gilese Nelsona

z Cambridge. Prvni knihou zabyvajici se CEP je The Power of Events: An
Introduction to Complex Event Processing in Distributed Enterprise Systems
od Davida Luckhama ze Stanfordské university publikovana v r. 2002.

Nedlouho poté uvolnily své komeréné dostupné CEP stroje i dalSi spolecnosti
jako napriklad TIBCO Software.

Kompletni seznam dodavateld komerc¢nich CEP technologii naleznete na adrese
http://www.eventstreamprocessing.com.

Jaky je rozdil mezi zpracovanim udalosti, CEP, ESP, DSM, a BAM?

Rézni dodavatelé pouZivaji pro popis technologii pro zpracovani udalosti réznou
terminologii. Trh se na spolecné terminologii stale teprve sjednocuje. Vétsina
subjektl vsak souhlasi s tim, Ze zpracovani udalosti je termin, ktery zahrnuje
technologie jako Complex Event Processing (CEP], Stream Processing a Event



rFJ
"‘ .l 9 ‘
. "]J’. ‘ .

| Iﬂejﬁiastéj.éi otazky,,

Stream Processing (ESP). Zpracovani udalosti je nyni obecné povaéovémo1

za klicovou softwarovou technologii umoznujici vyvijet, zavadét a provozovat
dynamictéjsi, automatizované podnikové aplikace fungujici v redlném case. CEP
je klicovy technologicky prvek zpracovani udalosti. Umoznuje vytvaret a vyuzivat
inteligentni aplikace, které identifikuji a analyzuji tekouci data v realném

Case, a zjednoduSuje tak identifikaci .komplexnich” sekvenci udalosti (typu

A nasledovano B, poté C) v ¢asovém (napf. do péti vtefin) nebo prostorovém
(napt. do péti kilometrd) ramci.

Jaky je vztah mezi CEP a BAM?
CEP poskytuje vykonny analyticky vypocetni stroj pro BAM aplikace. Ridici panely

BAM monitoruji jak surové udéalosti, tak rozhodovani v redlném case realizované
na zakladé udélostnich scénard.

Jaky je vztah mezi CEP a RFID?
CEP je Siroce aplikovano u RFID aplikaci pro zpracovani tokld udalosti vysilanych
RFID ¢teckami, které monitoruji umisténi a pohyb jednotlivych poloZek.

Které aplikace dnes vyuzivaji technologie pro zpracovani udalosti?
Kapitalové trhy

Algoritmické obchodovani

Rizenf rizik v redlném Case

Soulad s MiFID a RegNMS

Inteligentni presmérovani objednavek

Vytvareni trhi

Agregace trhi

Bankovnictvi pro drobné klienty
Prevody penéz, SEP

Zjigtovani podvodd

Zdravotnictvi
Sledovani pacientt

Zjistovani podvodd

Verejny sektor
Elektronické bitevni pole
Sledovani a dozor
Pohotovostni sluzby
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Sledovani vojakal v boji
Bezpecnostni sluzby
Net Centric

Cestovani a logistika
Letecka logistika a provoz
Automatizovany provoz
Odbavovani zavazadel pomoci RFID
Cenotvorba v redlném &ase zaloZena na vyhodnoceni provozniho vytizeni
a analyzy konkurence

Telekomunikace
Rizeni SLA
Rizeni selhanf

Maloobchod a dodavatelsky retézec
Automatizovany dodavatelsky retézec
Inteligentni police
Analyza prodejnich mist v redlném Case a marketing typu one-to-one

Energetika
Obchodovani s energiemi
Monitorovani potrubnich cest
Sledovani a Fizeni energetické soustavy

Web
Analyza toku klikd
Analyza navstévnosti webovych stranek v redlném case

Zjigtovani on-line podvodd

Zabava
Zjistovani podvodd v kasinech
Dynamické programy zdkaznické loajality

Sazeni on-line
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Webové stranky, blogy a zaznamy ve Wikipedii
Webovy portal Marka Palmera o zpracovani tokd udalosti:
www.eventstreamprocessing.com
(obsahuje kompletni seznam dodavatell technologii pro zpracovani udalosti)
Informacni centrum pro algoritmické obchodovani: www.progress.
com/apama/algorithmic_trading
Webova stranka Davida Luckhama o CEP: www.complexevents.com
e-group CEP komunity na Yahoo: tech.groups.yahoo.com/group/CEP-Interest/
Zaznamy ve Wikipedii:
CEP: en.wikipedia.org/wiki/CEP
ESP: en.wikipedia,org/wiki/Event_Stream_Processing
BAM: en.wikipedia.org/wiki/Business_activity_monitoring

Prizkumy a ¢lanky
Philip Howard, Event Processing, listopad 2006. Bloor Research. http://www.
bloor-research.com/research
Bill Gasman, Marketscope for Business Activity Monitoring Platforms,
16. srpen 2006. Gartner, Inc. ID Number: G00142011
Natis, Pezzinni & Schulte, Predicts 2007: Application Platforms on the Verge
of Change, 14. listopadu 2006. Gartner, Inc. ID Number: G00143682
Mark Palmer, Turning Service-Oriented Events into Business Insight,
15. srpna 2006, http://webservices.sys-con.com/read/250515.htm

Knihy
The Power of Events: An Introduction to Complex Event Processing in
Distributed Enterprise Systems, David Luckham, Addison Wesley Professional,
kvéten 2002, ISBN: 0201727897

Oborové analyzy

Analytické firmy zabyvajici se zpracovanim udalosti, CEP a BAM:
Gartner, Inc. (Roy Schulte a Bill Gasman), Bloor Group [Philip Howard,
Robin Bloor).

Tower Group [Rob Hegartyl, Arte Group (Sang Lee).
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Kontakt

Michal DZmuran, Senior Consultant

Progress Software CR, Michelska 60/300, 140 00 Praha 4
el.: +420 241 095 224

e-mail: mdz@progress.com

Reference
Mnoho analytickych firem (Gartner, Bloor) povazuji CEP za dalsi fazi vyvoje
pocitaovych technologii, kterd bude mit vyznamny vliv na softwarovy
pramysl. Spole¢nosti jako Progress Software, TIBCO, Oracle, IBM a dalsi se
zacinaji technologiemi pro zpracovani udalosti véetné CEP vazné zabyvat.
AITE Group, Boston, Massachusetts.
Bill Gasman, Marketscope for Business Activity Monitoring Platforms,
16. srpna 2006. www.gartner.com. ID Number: G00142011.
Definice prevzata z navrhu .the Event Processing Glossary” od Roy Schulteho,
Ophera Etziona a dalsich ¢lend komunity zabyvajici se zpracovanim udalosti.
Pokud mate problém s vyhledadnim kteréhokoli ze zminénych dokumentd,
zaslete prosim e-mail na mdzf@progress.com
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