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Na úrovni společného datového modelu jsou implementovány transformace dat 

nezbytné z důvodu rozdílné syntaxe stejných dat v různých datových službách 

a datových zdrojích, pravidla pro slučování stejných dat z různých datových zdrojů 

a validační kritéria pro požadavky datových služeb.

Mapování a odvozené atributy
Mapování je systém uspořádaných dvojic, které určují, jak jsou třídy a atributy 

datových zdrojů a datových služeb implementovány ve společném datovém sché-

matu a naopak. Mapování je obecně jednosměrné – pokud je například číslo účtu 

ve společném datovém schématu mapováno na číslo účtu v datovém zdroji (dotaz 

do datového zdroje), neznamená to, že odpověď (vrácení výsledků z datového 

zdroje) musí mapovat číslo účtu na stejnou třídu a stejný atribut ve společném 

datovém schématu.

Obrázek 6 znázorňuje mapování datového zdroje nebo datové služby na společný 

datový model. Jednosměrné šipky dokumentují jednosměrnost mapování.

Odvozené atributy jsou přidanou součástí společného mapového modelu, která 

implementuje sémantiku dat. Používají se pro definování transformačních pra-

videl, která zohledňují rozdílné syntaktické formáty dat v jednotlivých aplikacích 

a ve společném datovém modelu1.

Základní prvky datové integrace 

Obrázek 6: Mapování atributů
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Pravidla
Pravidla jsou implementace business omezení definovaná na úrovni společného 

datového schématu, datových zdrojů nebo datových služeb.

Pravidla na úrovni datových zdrojů a datových služeb vycházejí z omezení jednot-

livých aplikací, například z databázového slovníku. V datové integraci sice nemusí 

být zahrnuta, může to být ale výhodné z výkonnostních důvodů. Patří sem např. 

pravidlo unikátnosti primárního klíče, atd.

Pravidla na úrovni společného datového modelu vycházejí z potřeb datové 

integrace a jsou odvozena z business procesů, které jsou definovány napříč 

aplikacemi. Patří sem například omezení platnosti vstupních hodnot při zadávání 

objednávek přes internet.

Příklad:
Následující jednoduchý příklad dokumentuje praktické užití datové integrace. 

Příklad kvůli jednoduchosti neobsahuje úplný výčet možných datových zdrojů 

a datových služeb.

Telekomunikační operátor operuje se třemi hlavními komoditami. Je provozova-

telem pevné telefonní sítě, mobilní telefonní sítě a poskytovatelem internetových 

služeb. Historicky vzniklé datové zdroje jsou:

• Pevná telefonní síť 
Tento datový zdroj vznikl postupným vývoje v organizaci. Má vlastní databázi 

zákazníků, jejich telefonních linek, tarifních programů, uskutečněných spojení, 

atd.

• Mobilní telefonní síť 
Tento datový zdroj je zděděný zdroj po akvizici jednoho mobilního operátora. 

Jako takový má také vlastní databázi zákazníků, jejich mobilních linek, 

předplacených mobilních linek, tarifních programů, uskutečněných spojení, 

atd.

• Internetové služby 
Tento datový zdroj je opět zděděný po akvizici poskytovatele internetových 

služeb. Jako takový má vlastní databázi zákazníků, jejich balíčků služeb, atd.

Databáze jednotlivých zdrojů se významně odlišují, a to jak z hlediska modelu, 

tak vlastní syntaxe. Někde je celé jméno uvedeno jako jeden atribut, někde 

jako dva. Formáty telefonních čísel jsou odlišné, stejně jako způsob číslování 

zákazníků, atd.

Základní prvky datové integrace 
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Na straně datových služeb chce organizace implementovat následující business 

procesy:

• Centrální obsluha a centrální fakturace.
Centrální obsluha je obecně služba, v rámci níž konkrétní zákazník využívá 

služby z více hlavních komodit a která mu poskytuje služby zahrnující všechny 

tyto komodity. Může se jednat např. o speciální cenové balíčky, nebo centrální 

fakturaci, kdy je zákazníkovi v pravidelných intervalech vystavována celková 

faktura za služby poskytnuté v rámci všech hlavních komodit.

• Přehled služeb zákazníka
Tento online dotaz do datových zdrojů přináší ucelený přehled o všech služ-

bách, které konkrétní zákazník využívá. Součástí přehledu jsou informace jak 

o službách pevné i mobilní telefonní sítě, tak o internetových službách.

• Analýza služeb
Analýza služeb je proces, který slouží ke zkvalitňování služeb organizace. 

Jeho cílem je na základě shody nebo podobnosti některých atributů vyhledat 

v datových zdrojích zákazníka či zákazníky, kteří používají služby více hlavních 

komodit a přitom jsou v rámci každé komodity obsluhování zvlášť. Organizace 

chce zjistit, kteří zákazníci to jsou, a v rámci zkvalitnění služeb je převést mezi 

zákazníky s centrální obsluhou.

Organizace si může za základ společného datového modelu zvolit např. původní 

datový model ze systému pevné telefonní sítě a rozšířit o potřebná data z ostat-

ních systémů, nebo může využít standardní společný datový model pro oblast 

telekomunikací SID (www.tmforum.org).

Základní prvky datové integrace 
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Business integrita
Validita dat na základě jejich významu v konkrétním business procesu. Data 

mohou obecně splňovat formální požadavky nebo mohou být platná v kontextu 

některé konkrétní aplikace, ale nemusí být platná v kontextu business procesu 

definovaného nad několika datovými zdroji.

Datová služba
Datová služba je aplikace, která čte a mění data. Datová služba má definovánu 

aspoň jednu operaci, kterou je iniciován dotaz do společného datového modelu. 

V kontextu datové integrace může být datová služba zároveň datovým zdrojem.

Datový zdroj
Datový zdroj je aplikace, databáze nebo jiný zdroj, který poskytuje a permanentně 

ukládá data. V kontextu datové integrace může být datový zdroj zároveň datovou 

službou. Datový zdroj obvykle poskytuje data ve formátu XML nebo přes JDBC 

rozhraní.

Doménové schéma
Doménové schéma je datový model na nejvyšší úrovni, který zahrnuje společný 

datový model, datové zdroje a datové služby. Společný datový model je často 

založen na některém oborovém standardu.

Mapa tříd
Specifikace navzájem korespondujících tříd a atributů mezi společným datovým 

modelem na jedné straně a datovými zdroji a datovými službami na druhé straně, 

a naopak. Mapa tříd je obecně jednosměrná.

Odvozený atribut
Odvozený atribut je atribut definovaný na úrovni společného datového modelu, 

pomocí něhož jsou implementovány rozdílné syntaktické formáty atributů na 

úrovni společného datového modelu a v různých datových zdrojích a datových 

službách, které mají sémanticky stejný význam.

Operace
Operace je externě použitelná procedura implementovaná v datové službě, 

která implementuje některý business proces. Operace může obsahovat vstupní 

parametry (třídy) a vracet výstupní parametry (třídy). Množina operací tvoří vnější 

rozhraní datové integrace.

Slovníček pojmů
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Pravidlo
Výraz, omezení nebo priorita, podle kterých se vyhodnocují různé operace nebo 

data. Pravidel je několik typů, např. slučovací pravidlo, transformační pravidlo, 

validační pravidlo.

Sémantika
Sémantika je pohled na data, který se zaměřuje na jejich skutečný význam. Na 

rozdíl od syntaxe, která popisuje formální strukturu a formát dat, sémantika 

pracuje s jejich obsahem.

Slučovací pravidlo
Pravidlo, podle kterého se na úrovni společného datového modelu řeší konflikty 

syntakticky stejných a sémanticky (významově) odlišných entit z různých datových 

zdrojů, nebo podle kterého se slučují syntakticky různé, ale významově (séman-

ticky) stejné entity z různých datových zdrojů.

Společný datový model
Společný datový model je na konkrétní aplikaci nezávislý datový model, který 

popisuje strukturu a význam dat s ohledem na business procesy organizace.

Transformační pravidlo
Pravidlo, podle kterého se atributy zdrojové třídy převádějí na syntakticky a sé-

manticky správné atributy cílové třídy.

Validační pravidlo
Pravidlo určující sémantickou (významovou) správnost dat obsažených v poža-

davku přijatém z datové služby.

Slovníček pojmů
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Internetové zdroje
• www.pantero.com – webové stránky Progress DataXtend SI

• http://www.progress.com/progress_software/dataxtend/docs/dataxtend_si_
ds.pdf – datasheet s některými obecnými definicemi

• http://www.progress.com/dataxtend/data_integration/glossary_of_terms/
index.ssp – slovníček pojmů

• http://www.billingworld.com/articles/feature/SOA-Success-Depends-on-
Flexible-Data.html – článek od Johna Petrieho zdůrazňující důležitost datové 

integrace

• http://en.wikipedia.org/wiki/Semantic_translation – Wikipedia

Články a analytické zprávy
• Datová integrace řízená společným schématem, Martin Nečaský, Jindřich 

Štumpf, Progrese, podzim 2007

• Progress DataXtend SI, Martin Nečaský, Professional Computing, říjen 2007

• Semantic Web Grounds Data Governance in World of Standardized 
Ontologies, Jim Kobielus, Current Analysis, http://www.currentanalysis.
com/CCNET/CIR_25095.aspx (placený odkaz), srpen 2007.

Odkazy na společné datové modely
Výčet těchto odkazů zdaleka není konečný. V případě dotazu na jiný model 

kontaktujte prosím autora na mdz@progress.com.

• www.acord.org – ACORD, pojišťovnictví

• www.tmforum.org – SID, telekomunikace

• www.dmtf.org/standards/cim/ – CIM, (veřejné) služby

• www.ppdm.org (PPDM), www.openm3.org (MMDM) – energetika

• www.openapplications.org – OAGIS, výroba, dodavatelskoodběratelské řetězce

• www.hl7.org (HL7), www.hipaa.org (HIPAA) – zdravotnictví

• www.nrf-arts.org – (ARTS), prodej

• www.fpml.org (FPML), www.swift.com (SWIFT) – kapitálové trhy

Knihy
• Getting Started with the SID: A SID Modeler’s Guide, John P. Reilly, 

TeleManagement Forum, duben 2007, ISBN: 978–0–9794281–0–4

• Enterprise Service Bus, David A, Chappell, O’Reilly Media, červen 2004, 

ISBN: 978–0–596–00675–6

Informační zdroje
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Kontakt
Michal Džmuráň, Senior Consultant 

Progress Software ČR, Michelská 60/300, 140 00 Praha 4 

tel.: +420 241 095 224
e-mail: mdz@progress.com
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