REA estratégica que con-
sohde y apoye los objetivos de la
empresa, a través de infraestructura
tecnolégica que facilite el trabajo de los usuarios
y &reas gerenciales, para gue tengan informacion
confiable y oportuna”, es una de las principales
metas que persigue Marco Ortega, Gerente de
Sistemas de Makita México.

Y para lograrlo, ha implementado mejoras
sustanciales que optimicen las operaciones
de la empresa fabricante de herramientas, “la
primera de ellas fue la reestructuracién total y
funcional de su ERP Mapix, basado en Progress
Software (base de datas, y Open Edge versién

10, que abarca el drea comercial (atencién a clientes), abastec
miento, contabilidad, finanzas, logistica, compras, etc.”.

Asirmismo, dijo que para soportar estas aplicaciones, crecieron
en infraestructura tecnolégica “ahora contamos con cuatro ser
vidores marca Dell y HP, con plataforma Windows".

De igual manera, se implementé el proyecto de factura
electrénica, de eDoc de la empresa SCI (Sistemas Computacio
nales Integrados), "ya que nuestro cliente mayor es Home Depol
y nos lo exigid. Arrancamos en marzo pasado, no obstante la
mayoria de nuestros distribuidares (que suman 200) no estan
listos para esto, y con ellos seguiremos operando de manera
tradicional ",

Finalizé que para apoyar a la organizacion con informacian
confiable y oportuna para lograr los objetivos, se tiene un BI, que
también trabaja en plataforma Progress, "nos permite generar
datas confiables crientados a la toma de decisiones, scbre todo
para integrar informacion, actualmente el drea de ventas ya la
esté utilizando". W



